
ESPORTAZIONE STATISTICHE 
PERSONALIZZATA

AZIENDE STRUTTURATE RIVISTE / QUOTIDIANI PORTALI ORIZZONTALIEDITORI

SOLUZIONE IDEALE PER
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Questa soluzione è stata adottata anche da 
DeAgostini, tra i principali editori italiani,

con una storia di oltre 110 anni.

CASE HISTORY
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›	Consentire ai sistemi di DeAgostini il tracciamento degli invii predisposti.

›	Monitorare nel tempo quali email sono state inviate a un utente, sapere se
	 sono state consegnate  e/o aperte.	

›	L’esportazione, attraverso un file .csv, deve avvenire a cadenza regolare
	 rispettando i seguenti parametri:
	 • File caricato sul server ftp del cliente;
	 • Frequenza modificabile;
	 • Tracciato nel formato richiesto dal cliente (elevata specificità).
	
›	Ciascuna esportazione deve contenere elementi di controllo.

NECESSITà
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›	Nessuna operazione di rielaborazione dati da parte
	 del cliente.
	
›	Restituzione delle statistiche nel	 formato richiesto
	 dal sistema gestionale del cliente.

›	Possibilità di visionare, per ciascun utente, lo storico
	 delle aperture.

Punti di forza

›	Procedura di invio standard.
›	Viene generato un file .csv ch esporta periodicamente  tutti i dati nel formato,
	 particolarmente specifico, richiesto dal cliente.

SOLUZIONE ADOTTATA



mailup.com 5

FLUSSO TRACCIAMENTI INVII

SFTP

›	 Procedura di invio e gestione statistiche standard.

›	 Generazione a cadenza regolare, eventualmente

	 modificabile, di un file .csv.

›	 Il file esporta tutti i dati nel formato richiesto dal

	 cliente in modo da essere nuovamente importato

	 sui sistemi gestionali DeAgostini. 

›	 Ciascuna esportazione contiene elementi di 

	 controllo.

›	 Ogni file contiene un record di testa e uno di coda,

	 con il conteggio dei record esportati, così da avere

	 uno storico degli invii.

›	 Il file .csv generato viene caricato sullo spazio sftp del

	 cliente.

›	 Per ciascun utente, il cliente ha la possibilità di

	 visionare lo storico delle sue aperture nel corso del

	 tempo/campagna.
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